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Introdução  
 

A Holegam apresenta uma oportunidade única de investimento em um mercado em 

constante expansão e com alta demanda durante todo o ano: a produção de gelo. 

Essencial para diversos setores, o gelo é um produto versátil e indispensável para:  

  

• Bares;  

• Restaurantes;  

• Açougues;  

• Peixarias;  

• Hotéis;  

• Casas noturnas;  

• Eventos;  

• Festas regionais;  

• Casamentos;  

• Formaturas;  

• Indústrias químicas;  

• Indústrias de pães congelados;  

• Entre muitas outras diversas aplicações.  

  

Visando o sucesso de seus futuros clientes e parceiros a Holegam desenvolveu este 

guia informativo que irá apresentar os benefícios de investir em uma fábrica de gelo, 

desde o rápido retorno do investimento até a flexibilidade do modelo de negócio. 

Abordaremos também os desafios do mercado e como superá - los.  



 

 

2 

Entendendo o Mercado do Gelo  
Antes de compreendermos os pontos necessários para a abertura de uma fábrica de 

gelo, é importante conhecermos melhor o mercado. Para isso, separamos alguns 

pontos que devem ser levados em conta.  

 

Mercado em Crescimento:  

• Aumento da renda da população gera maior consumo de produtos 

refrigerados, impulsionando a demanda por gelo;  

• Crescimento das cidades e do setor de serviços contribui para o aumento do 

consumo;  

• Diversificação dos usos do gelo, como em drinks, tratamentos estéticos e até 

mesmo na indústria farmacêutica, amplia as oportunidades de mercado.  

 

Investimentos Retornáveis:  

• Retorno rápido do investimento: O gelo é um produto com alto giro e margem 

de lucro, possibilitando um retorno rápido do investimento inicial;  

• Negócio resiliente: A demanda por gelo é constante durante todo o ano, 

protegendo o negócio de oscilações sazonais;  

• Diversas fontes de receita: Além da venda direta de gelo, é possível gerar 

renda com serviços como aluguel de freezers, entregas sob demanda e 

fornecimento para eventos.  
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Modelo de Negócio Flexível:  

• Atenda diversos clientes: Abasteça supermercados, açougues, restaurantes, 

bares, hotéis, eventos, indústrias e outros clientes com diferentes 

necessidades;  

• Ofereça variedade: Produza gelo em cubo, escama, triturado e outras opções 

para atender às demandas específicas de cada cliente;  

• Vendas diretas e indiretas: Venda diretamente para o cliente final ou distribua 

através de revendedores, ampliando seu alcance;  

• Serviços complementares: Ofereça serviços como aluguel de freezers, 

entregas sob demanda e fornecimento para eventos para gerar renda 

adicional.  

 

Tecnologia Acessível:  

• Equipamentos modernos: Máquinas de gelo eficientes e com baixo custo de 

manutenção garantem alta produtividade e lucratividade;  

• Operação simples: O processo de produção de gelo é relativamente simples e 

pode ser facilmente aprendido por equipe sem experiência anterior; (com 

apenas um toque na tela seu equipamento produz o gelo)  

 

Garanta Seu Lucro:  

• Lucro líquido de até 40%: O alto giro e a margem de lucro do gelo permitem 

alcançar lucros líquidos de até 40% sobre o faturamento;  

• Demanda previsível: A demanda por gelo é previsível e pouco afetada por 

fatores externos, proporcionando maior segurança para o investimento;  

• Negócio escalável: Com o crescimento do negócio, é possível aumentar a 

produção e expandir a área de atuação, elevando ainda mais os lucros.  
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Desafios do Mercado do Gelo  

Concorrência  

Embora o mercado esteja em crescimento, a entrada de novos players pode 

aumentar a concorrência, exigindo estratégias de diferenciação e fidelização dos 

clientes.  

 

Sazonalidade  

Apesar da demanda constante, o consumo de gelo pode apresentar picos em 

épocas mais quentes, exigindo planejamento de estoque e produção para evitar 

desperdícios ou falta de produto.  

 

Custos Operacionai s 

Os custos com energia elétrica, água, embalagens e manutenção dos 

equipamentos podem impactar a lucratividade do negócio, exigindo controle 

rigoroso e busca por eficiência.  

 

Logística  

A entrega do gelo exige cuidados especiais para garantir a qualidade e evitar o 

derretimento, o que pode gerar custos adicionais com transporte refrigerado e 

embalagens especiais.  

 

Equipamentos  

A necessidade de adquirir máquinas de gelo, freezers e outros equipamentos 

pode representar um investimento inicial considerável, especialmente para novos 

empreendedores.  
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Flutuação dos Preços  

Os preços dos insumos, como energia elétrica e água, podem variar ao longo do 

tempo, impactando os custos de produção e a lucratividade do negócio.  

 

Armazenamento  

O armazenamento adequado do gelo exige espaço refrigerado, o que pode gerar 

custos adicionais com aluguel ou construção de câmaras frigoríficas.  

 

Marketing e Vendas  

A divulgação do negócio e a prospecção de clientes podem demandar 

investimentos em marketing e vendas, especialmente em um mercado 

competitivo.  
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Oque é necessário para abrir uma Fábrica de Gelo?  
Agora que compreendemos melhor os desafios que o mercado de gelo pode nos 

proporcionar, a Holegam separou pontos necessários para a abertura de um negócio 

de sucesso no ramo do gelo.  

 

Estudo de Mercado: Compreendendo as Oportunidades  

Antes de iniciar qualquer investimento, é crucial realizar um estudo de mercado 

aprofundado para embasar suas decisões. Nessa etapa, você identificará os 

seguintes pontos:  

• Demanda:  Avalie a quantidade de fábricas de gelo na sua região, o número de 

habitantes e os principais consumidores de gelo, como supermercados, 

açougues, restaurantes, hotéis, eventos e indústrias.  

• Embalagens:  Descubra quais embalagens de gelo são mais utilizadas em sua 

região (2kg, 3kg, 5kg, 10kg, etc.).  

• Tipos de Gelo:  Identifique quais modelos de gelo são mais procurados (cubo, 

escama, triturado).  

• Preços:  Pesquise os preços praticados por seus potenciais concorrentes para 

cada tipo de gelo e embalagem.  

Localização: Escolhendo o Local Ideal  

A escolha do local é fundamental para o sucesso da sua fábrica de gelo. 

Considere os seguintes fatores:  

• Tipo de Local:  Opte por um galpão industrial, sítio, fazenda ou outro local 

adequado para abrigar a fábrica.  

• Energia:  Verifique se o local possui energia trifásica compatível com a demanda 

da fábrica.  

• Zoneamento:  Certifique -se de que o local permite a instalação de uma 

indústria de gelo.  

• Propriedade:  Avalie se o local será próprio ou alugado.  
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Regularização: Obtendo as Licenças Necessárias  

Para operar legalmente, você precisa obter as licenças e alvarás junto à prefeitura 

municipal. Consulte a Vigilância Sanitária e outros órgãos competentes para saber 

os requisitos específicos da sua região.  

 

Investimento em Equipamentos: Equipando sua Fábrica  

Os equipamentos representam um investimento significativo, portanto, pesquise 

cuidadosamente antes de comprar:  

• Máquina de Gelo:  Defina a capacidade de produção ideal para atender à sua 

demanda.  

• Ensacadora de Gelo:  Automatize o processo de ensacamento para aumentar a 

produtividade.  

• Triturador de Gelo:  Ofereça mais opções aos seus clientes com gelo triturado.  

• Câmara  Fria: Armazene o gelo em temperatura adequada para garantir a 

qualidade.  

• Freezer para Comodato:  Ofereça comodato de freezers aos seus clientes para 

fidelizá- los. 

• Carro Refrigerado:  Distribua o gelo com eficiência e segurança.  

• Seladora de Embalagem:  Feche as embalagens de forma rápida e profissional.  

Abertura de CNPJ: Formalizando seu Negócio  

Para abrir uma empresa legalizada, procure um contador de confiança para te 

orientar na abertura do CNPJ e demais procedimentos contábeis.  

Aquisição da Máquina de Gelo: Escolhendo o Fornecedor Ideal  

Pesquise diferentes fornecedores de máquinas de gelo, compare preços, 

qualidade e serviços oferecidos. Visite fábricas, se possível, e negocie com o 

fornecedor escolhido.  

Compra da Câmara Fria: Armazenamento Adequado  

Determine o tamanho e a capacidade da câmara fria de acordo com a sua 

produção e demanda. Opte por um fornecedor confiável e que ofereça assistência 

técnica.  
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Obra Civil: Adaptando o Espaço  

Realize as adaptações necessárias no local para receber os equipamentos, como 

instalação de pisos, revestimentos, tubulações e pontos de energia e água.  

Aquisição dos Freezers: Oferecendo Comodidade aos Clientes  

Escolha freezers com capacidade adequada para atender às necessidades dos 

seus clientes. Considere opções com freezer vertical e horizontal para oferecer 

variedade.  

Recepção e Instalação dos Equipamentos: Preparando -se para a 

Produção  

Verifique se a obra civil está de acordo com o planejado. Confirme a entrega e 

instalação dos equipamentos, incluindo a conexão com energia e água.  

Startup da Fábrica: Iniciando a Produção  

Com todos os equipamentos instalados e testados, chegou a hora de iniciar a 

produção de gelo! Certifique -se de que todos os funcionários estejam treinados e 

siga os procedimentos de segurança.  
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Regulamentações Necessárias  
Para garantir a qualidade do seu produto e o sucesso do seu negócio, é fundamental 

estar em conformidade com as regulamentações sanitárias e de segurança alimentar. 

A produção de gelo é considerada um alimento e, portanto, está sujeita a normas 

rigorosas p ara garantir a saúde dos consumidores.  

Principais Regulamentações:  

• Portaria MS nº 2.914/2011: Estabelece os procedimentos de controle e de 

vigilância da qualidade da água para consumo humano e seu padrão de 

potabilidade.    

• Resolução RDC nº 275/2002: Dispõe sobre o Regulamento Técnico de 

Procedimentos Operacionais Padronizados aplicados aos Estabelecimentos 

Produtores/Industrializadores de Alimentos e a Lista de Verificação das Boas 

Práticas de Fabricação nesses estabelecimentos.    

• Resolução RDC nº 216/2004: Dispõe sobre Regulamento Técnico de Boas 

Práticas para Serviços de Alimentação.  

  



 

 

10 

Requisitos Básicos:  

Qualidade da Água  

A água utilizada na produção de gelo deve ser potável e atender aos padrões de 

potabilidade estabelecidos pela legislação. É essencial realizar análises periódicas 

da água e garantir o tratamento adequado.  

Boas Práticas de Fabricação  

A fábrica de gelo deve seguir as Boas Práticas de Fabricação (BPF), que incluem 

procedimentos de higiene pessoal, limpeza e sanitização de equipamentos e 

instalações, controle de pragas, entre outros.  

Manipulação Higiênica  

Os manipuladores de gelo devem receber treinamento em higiene pessoal e 

manipulação segura de alimentos, utilizar uniformes adequados e equipamentos 

de proteção individual (EPIs).  

Rastreabilidade  

É importante manter registros de todas as etapas da produção, desde a origem da 

água até a distribuição do gelo, para garantir a rastreabilidade do produto em caso 

de necessidade.  

Rotulagem  

As embalagens de gelo devem conter informações claras e precisas sobre o 

produto, como identificação do fabricante, data de fabricação, prazo de validade e 

informações nutricionais.  

A Holegam te Apoia:  

A Holegam oferece consultoria especializada para auxiliar na adequação da sua 

fábrica de gelo às normas sanitárias e de segurança alimentar. Nossos especialistas 

irão orientá- lo sobre os procedimentos necessários, a documentação exigida e as 

melhores práti cas para garantir a qualidade do seu produto e a satisfação dos seus 

clientes.  

Com o apoio da Holegam, você terá a tranquilidade de operar dentro da legalidade e 

oferecer um produto seguro e de qualidade, conquistando a confiança dos seus 

clientes e o sucesso do seu negócio.  
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Porque a Holegam?  
 

A Parceria Holegam: Seu Apoio Completo para o Sucesso no 

Mercado do Gelo  

A Holegam vai além de fornecer equipamentos de alta qualidade para sua fábrica de 

gelo. Oferecemos uma parceria completa, com suporte técnico especializado e 

soluções personalizadas para garantir o sucesso do seu negócio em todas as etapas.  

 

Nossos Diferenciais  

Suporte Técnico Especializado em Todo o Brasil  

Conte com uma equipe de técnicos homologados em todo o país para realizar a 

instalação, o primeiro boot da máquina e o treinamento da sua equipe. Nosso suporte 

técnico está sempre disponível para solucionar dúvidas e problemas, garantindo o 

funcionamento i deal dos seus equipamentos, independentemente da sua localização.  

 

Manutenção Preventiva e Corretiva  

Oferecemos planos de manutenção personalizados para garantir a longevidade e o 

desempenho dos seus equipamentos, minimizando o risco de paradas inesperadas e 

maximizando a produtividade da sua fábrica.  

 

Parceria em Indicações  

Acreditamos no poder do networking e da colaboração. Por isso, indicamos sua 

fábrica de gelo para potenciais clientes em nossa rede de contatos, ampliando suas 

oportunidades de negócio e aumentando sua visibilidade no mercado.  
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Pós -venda Diferenciado  

Nosso compromisso com você não termina após a compra dos equipamentos. 

Oferecemos um pós -venda diferenciado, com acompanhamento constante, suporte 

técnico ágil e soluções personalizadas para atender às suas necessidades 

específicas.  

 

Peças de Reposição e Acessórios  

Disponibilizamos uma ampla variedade de peças de reposição e acessórios para seus 

equipamentos, garantindo a rápida substituição de componentes e a manutenção da 

eficiência da sua fábrica.  

 

Financiamento Facilitado  

Oferecemos opções de financiamento facilitado para a aquisição dos equipamentos, 

tornando o investimento em sua fábrica de gelo mais acessível e viável.  

 

Consultoria Personalizada  

Nossos especialistas estão à disposição para oferecer consultoria personalizada em 

todas as etapas do seu negócio, desde a escolha dos equipamentos até a gestão da 

produção e a comercialização do gelo.  

 

Com a Holegam, você não está sozinho!  

Acreditamos que o sucesso do seu negócio é o nosso sucesso. Por isso, investimos 

em uma parceria sólida e duradoura, oferecendo suporte completo e soluções 

personalizadas para que você alcance seus objetivos no mercado do gelo.  

 

Junte -se à Holegam e conte com um parceiro comprometido com o seu sucesso em 

todo o Brasil!  
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Conclusão  
 

Investir em uma fábrica de gelo é uma oportunidade promissora para 

empreendedores que buscam um negócio lucrativo e com alta demanda 

em diversos setores. Com o mercado em constante crescimento, a 

produção de gelo se apresenta como uma opção atraente para q uem 

deseja diversificar seus investimentos e garantir um retorno rápido e 

consistente.  

Ao longo deste guia, exploramos os benefícios de investir em uma fábrica 

de gelo, desde o rápido retorno do investimento até a flexibilidade do 

modelo de negócio. Apresentamos os desafios do mercado e como 

superá - los, desde a escolha da localização ideal a té a obtenção das 

licenças necessárias. Além disso, destacamos a importância de cumprir 

as regulamentações sanitárias e de segurança alimentar para garantir a 

qualidade do produto e a satisfação dos clientes.  

Com o apoio da Holegam, você terá acesso a soluções completas para 

iniciar e expandir seu negócio no mercado de gelo. Nossos especialistas 

irão orientá- lo em todas as etapas, desde a escolha dos equipamentos 

até a adequação às normas sanitárias, garantindo  o sucesso da sua 

fábrica de gelo.  

Não perca tempo! Invista em um mercado promissor e com alta 

demanda. Entre em contato com a Holegam hoje mesmo e comece a 

construir seu futuro gelado!  

 

Junte - se à Holegam e transforme gelo em lucro!  

+55 (19)99699 -3875       holegam@holegam.com.br   www.holegam.com.br  

https://api.whatsapp.com/send?phone=5519996993875&text=Ol%C3%A1,%20eu%20gostaria%20de%20mais%20informa%C3%A7%C3%B5es!
mailto:holegam@holegam.com.br
www.holegam.com.br

